ESTADO DO MARANHAO
MUNICIPIO DE SAO FRANCISCO DO BREJAO

GABINETE DA PREFEITA MUNICIPAL
CNPJ: 01.616.680/0001-35
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JUSTIFICATIVA AO PROJETO DE LEI 007/2025.

Excelentissimos Senhores VEREADORES
Camara Municipal de Sao Francisco do Brejao/MA

O presente Projeto de Lei visa & criagdo do cargo de Ouvidor do SUS
no Ambito da Secretaria Municipal de Satide do Municipio de S&o Francisco
do Brejdo, com o objetivo de fortalecer os canais institucionais de comunicagao

entre a populacdo e o0s servicos publicos de saltde, garantindo maior
transparéncia, controle social e eficiéncia na gestao do Sistema Unico de Saude

(SUS).

A ouvidoria é uma ferramenta essencial para assegurar a efetivagéo dos
principios constitucionais da legalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia
e, sobretudo, da participagdo popular na administragao publica. No contexto
da salde, sua atuacao é ainda mais relevante, considerando a sensibilidade e a

essencialidade dos servigos prestados a populacao.
A criacéo do cargo de Ouvidor do SUS permitira que o Municipio institua,

de forma oficial, um canal estruturado e institucionalizado para o recebimento de
reclamacdes, denuncias, sugestdes, criticas e elogios dos usuarios da rede
municipal de saude, bem como o encaminhamento e acompanhamento
adequado dessas manifestacdes junto aos orgaos responsaveis. Trata-se de um
importante avango na politica publica de saude, alinhado as diretrizes da
Ouvidoria-Geral do SUS e da Controladoria-Geral da Unido, além de estar em
conformidade com os principios da Lei n° 8.080/1990 (Lei Organica da Saude).
A proposta legislativa contempla, ainda, a previsédo de remuneragao
condizente com as atribuicoes do cargo, fixada em R$ 2.000,00 (dois mil
reais), com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, conforme os
parametros legais e orgamentarios do Municipio. Ressalte-se que o cargo sera

de provimento em comissao, de livre nomeagao e exoneracao.
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Dessa forma, diante da relevancia social da medida, da necessidade de
aprimoramento da gestdo da satde publica municipal e da plena legalidade da
proposta, submeto o presente Projeto de Lei a elevada apreciagdo dos Nobres
Vereadores, certo de que sua aprovagao representara um importante passo na
promogdo da cidadania e da qualidade dos servicos de saude em noOSSO

Municipio.
Cordialmente,

o b

EDINALV DAO GONGALVES

| Prefeita Municipal
0
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PROJETO DE LEI N° 007/2025.
Cria o cargo de Ouvidor do SUS
no ambito da Secretaria
Municipal de Sauide e
Qualidade de Vida do Municipio
de Séo Francisco do Brejao e da
outras providéncias.

A PREFEITA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO BREJAO, Estado
do Maranh&o, EDINALVA BRANDAO GONGALVES, no uso de suas atribuigdes
legais, submete a Camara de Vereadores para apreciagéo e votagdo, o seguinte
Projeto de Lei:

Art. 1° Fica criado, no ambito da Secretaria Municipal de Salde e
Qualidade de Vida do Municipio de S&ao Francisco do Brejao, o cargo em
comissdo de Ouvidor do SUS, com a finalidade de receber, examinar,
encaminhar e acompanhar manifestagcbes dos usuarios do Sistema Unico de
Saude (SUS), contribuindo para a melhoria da qualidade dos servigos publicos
de saude ofertados a populacéo.

Art. 2° Sao atribuigées do Ouvidor do SUS, no exercicio de sua fungéo
institucional, sem prejuizo de outras que Ihe forem legalmente conferidas:

| — Receber, registrar, examinar, instruir, encaminhar e acompanhar, com
autonomia e imparcialidade, as manifestacées dos usuarios do Sistema Unico
de Saude (SUS), incluindo denuncias, reclamacgdes, sugestoes, solicitacdes e
elogios;

Il = Garantir o direito de resposta ao manifestante, observando prazos
razoaveis, assegurando o tratamento ético, respeitoso, transparente e eficiente
das manifestagdes recebidas, com zelo pela confidencialidade das informagoes
e, quando necessario, preservacao da identidade do demandante:

Il - Mediar conflitos entre usuarios e servicos da rede publica ou

conveniada de saude, buscando a composicdo de interesses e o0

aperfeicoamento continuo da prestagéo dos servigos publigos de salde;
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IV - Apurar e relatar indicios de irregularidades administrativas, falhas

operacionais ou violagdes de direitos no Ambito da saude municipal, sugerindo
providéncias corretivas e preventivas as autoridades competentes;

V - Colaborar com os 6rgéos e setores da administragdo municipal na
proposicdo de melhorias nos processos de gestdo, com base na analise das
manifestacdes recorrentes, promovendo a escuta ativa da populagao e a

construcdo de politicas publicas mais eficazes,
VI - Elaborar e encaminhar relatorios gerenciais, periodicos ou

extraordinarios, contendo dados estatisticos, analises qualitativas e
recomendacdes, a Secretaria Municipal de Saude e Qualidade de Vida, ao
Conselho Municipal de Saude e, quando for o caso, aos 6rgéos de controle

interno e externo;
VIl - Desenvolver agdes de orientagédo e educagéo dos usuarios do SUS

quanto aos seus direitos e deveres, fomentando a cultura da participagéo social,

da cidadania e do controle democratico da administragéo publica;
VI - Zelar pela observancia dos principios constitucionais da

Administracdo Publica (art. 37 da Constituicdo Federal), em especial os da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e participagao
popular,

IX — Manter interlocucdo com outras ouvidorias publicas, com a Ouvidora-
geral do SUS e com o Ministério da Saude, buscando o alinhamento de praticas,
o intercambio de informacgdes e o fortalecimento do sistema descentralizado de
ouvidorias publicas de saude.

Art. 3° O cargo de Ouvidor do SUS sera provido em comissdo, de livre
nomeacdo e exoneragao, por ato da Prefeita Municipal, dentre pessoas que
atendam aos seguintes requisitos minimos:

| — Possuir nacionalidade brasileira;

Il - Estar no pleno exercicio dos direitos civis e poljticos;
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Il - N&o possuir antecedentes criminais ou ter sido condenado por ato de
Improbidade administrativa, nos termos da legislacéo vigente;

IV — Ter disponibilidade para o0 exercicio da funcdo em regime de
dedicagao compativel com a carga horaria prevista nesta Lei;

V — Maior de 18 (dezoito anos) de idade.

Paragrafo unico. O Ouvidor do SUS devera desempenhar suas
atividades com observancia dos principios da impessoalidade, imparcialidade,
etica publica e compromisso com o interesse coletivo.

Art. 4° O cargo de Ouvidor do SUS tera remuneracdo mensal fixada no
valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais) e carga horaria de 40 (quarenta) horas
semanais, a serem cumpridas de acordo com a jornada definida pela Secretaria
Municipal de Salude e Qualidade de Vida.

Art. 5° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo a conta
das dotagbes orgamentarias préprias da Secretaria Municipal de Salde e

Qualidade de Vida, consignadas no orgamento vigente, podendo ser
suplementadas, se necessario.

Paragrafo unico. O Poder Executivo adotara as providéncias necessarias
para a incluséo do cargo de Ouvidor do SUS na Lei Orgamentaria Anual, bem
como no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes Orgamentarias, conforme
determina a legislacdo de regéncia.

Art. 6° O Poder Executivo Municipal podera, mediante decreto,
regulamentar esta Lei no que couber, especialmente quanto a estrutura, ao
funcionamento e aos procedimentos internos da Ouvidoria do SUS, observadas
as diretrizes do Sistema Nacional de Ouvidorias do SUS e as normas da
Controladoria-Geral da Uni&o.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando-se
as disposicdées em contrario.
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GABINETE DA PREFEITA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO BREJAO,
ESTADO DO MARANHAO, AOS VINTE E UM DIAS DO MES DE AGOSTO DO

ANO DE 2025.
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